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Jahresschutz ToP Sasts
Jahresschutz Jahresschutz
mit »Storno CLASSIC« oder »ALL RISK«
EINZEL FAMILIE* EINZEL FAMILIE**
Leistungen pro Ereignis alle Betrage in €
1 1 Jahresreise- inkl. KFZ-Mobilitatsschutz 145 176 72 135
AUSLANDSKRANKENVERSICHERUNG (weltweit exkl. Wohnsitzstaat) bis max. bis max.
Stationére und ambulante Heilkosten inkl. Nottransport mittels Ambulanzjet bei
medizinischer Notwendigkeit und Heimtransport ohne medizinische Notwendigkeit 400.000 400.000 200.000 400.000
und bei stationdrem Krankenhausaufenthalt von mehr als 3 Tagen
UNFALLVERSICHERUNG (weltweit inkl. Wohnsitzstaat)
Such- und Bergungskosten inklusive Helikopter 10.000 10.000 5.000 10.000
REISEGEPACK (weltweit inkl. Wohnsitzstaat)
Kostenersatz bei Ber: ng, Diebstahl r
Bzzcié':jii;ing%erlﬁs?ﬁﬁc%der? S'faiségg:ur e ey e e
Laptop und Mobiltelefon 3.000 3.000 2.000 -
Verspatete Gepéckauslieferung am Reiseziel (mindestens 12 Stunden) 400 400 200 400
EXTRARUCKREISE (weltweit inkl. Wohnsitzstaat)
Uberfiihrung im Todesfall/Bestattung am Sterbeort 20.000 20.000 10.000 20.000
Ersatz der zusétzlichen Ruckreisekosten 3.000 3.000 1.500 3.000
WIEDERHOLUNGSREISE nach Nottransport (weltweit exkl. Wohnsitzstaat)
S:ct:rs.'c;iz n:u,:l ;‘i?; r\]/:i;eg:r(mltuzisgiilzi Zfjuert )den erkrankten Versicherten 3.000 3.000 1,500 3.000
KFZ-MOBILITATSSCHUTZ (Europa inkl. Wohnsitzstaat)
Pannenhilfe und Abschleppen 500 500 250 250
Riicktransport von Personen und Fahrzeug 2.000 2.000 1.000 2.000
Hotellibernachtung pro Person und Nachtigung (max. 2 Nachte) 100 100 50 50
Mietwagenzuschuss pro Tag (max. 3 Tage)/Taxi 100/50 100/50 50/25 50/25

Reise-, Eintrittskarten- und Seminarstornogebihren
(gemén den in den AVB angefiihrten Griinden)

> bei ambulanter Behandlung

STORNOSCHUTZ CLASSIC (weltweit inkl. Wohnsitzstaat)

bis 5.000

bis 5.000

bis 5.000

bis 5.000

bis 2.500
bis 2.000

bis 5.000
bis 4.000

20% Selbstbehalt

20% Selbstbehalt

REISEABBRUCH (weltweit inkl. Wohnsitzstaat)
Ersatz fur gebuchte, nicht genutzte Reiseleistung 5.000 5.000 2.500 5.000

VERSPATUNGSSCHUTZ (weltweit inkl. Wohnsitzstaat)
Kostenersatz bei unverschuldetem Versdumnis des regulédren Abfluges

durch nachgewiesene Verspatung des Zubringers (Bus, Bahn, Taxi) Y U LR B
REISEPRIVATHAFTPFLICHT (weltweit exkl. Wohnsitzstaat)

Reiseprivathaftpflichtversicherung 400.000 400.000 200.000 400.000
Ersatz fur Dolmetschkosten/Rechtsbeistand im Ausland 2.000/ 10.000 2.000/ 10.000 1.000 / 5.000 1.000 / 5.000

1+2 | Jahresreise- inkl. KFZ-Mobilitatsschutz mit »CLASSIC Storno« 209 240 104 199

‘ STORNOSCHUTZ ALL RISK (weltweit inkl. Wohnsitzstaat)
Ersatz der Stornokosten bei Nichtantritt der Reise (ohne Stornogrund gemaB AVB)

bis 5.000

bis 5.000 = =

1+2+3 | Jahresreise inkl. KFZ-Mobilitdtsschutz mit »ALL RISK Storno«

Leistungen pro Ereignis. Maximale Reisedauer pro Reise: 42 Tage. Europa: im geographischen Sinn | *Aufzahlung nurin Kombination mit dem Jahresschutz! Es gelten dieim Jahresreise- und
KFZ-Mobilitatsschutzgenannten Leistungen|**Familie (abweichend der Definitiongem. AVB): max. 2 Erwachsene + bis zu 5 Kinder biszum Altervon 25 Jahrenim gemeinsamen Haushalt. Bei
ElternundihrenleiblichenKindernisteingemeinsamerHaushaltkeine Voraussetzung. Sollte Ihr Reisepreisdenmaximalangefihrten Stornoschutz iiberschreiten, wenden Siesich bitteanunser
Servicecenter: Tel.: +43 (0)1 525 03-6810, service@mondial-assistance.at.

How can we help?
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Abschlussfristen

e flr Produkte ohne Stornoschutz

SchlieBen Sie Ihre Reiseversicherung ohne Stornoschutz (spatestens
einen Tag) vor lhrer geplanten Abreise fiir den gesamten Reisezeitraum
ab. Die Pramie muss im Voraus fur die gesamte Reisedauer bezahlt wer-
den. Eine Verlangerung des Versicherungsschutzes nach Reiseantritt ist
nicht moglich.

e fir Produkte mit Stornoschutz

Sofortiger Stornoschutz besteht, wenn die Versicherung gleichzeitig
mit der Reisebuchung abgeschlossen wurde, unabhangig von der Zeit-
dauer bis zur Abreise.

Wird die Versicherung nach der Reisebuchung abgeschlossen, sind
nur Ereignisse versichert, welche sich ab dem 10. Tag nach Versiche-
rungsabschluss ereignen (Ausnahme: Unfall, Todesfall, Elementarereig-
nis). Stornoschutz besteht nicht, wenn die Versicherung erst nach der
Buchung abgeschlossen wird und der Zeitraum zur Abreise kiirzer als
31 Tage ist.

Geltungsbereiche

Weltweit (alle L&nder der Erde) und Europa (Europa im geographischen
Sinn inkl. Mittelmeerstaaten, Jordanien, Kanarische Inseln und Madeira).

Europa umschlieBt im Detail folgende Staaten und Gebiete: Agypten, Albanien,
Algerien, Andorra, Azoren, Balearen, Bear Insel, Belgien, Bosnien und Herzegowi-
na, Bulgarien, Ceuta, Danemark, Deutschland, Estland, Européisches Russland,
Farder Inseln (ohne Grénland), Finnland, Frankreich (ohne Uberseegebiete), Franz-
Joseph-Land, Gazastreifen, Georgien, Gibraltar, Golanhéhen, Griechenland, GroB-
britannien, Irland, Island, Isle of Man, Israel, Italien, Jan Mayen Insel, Jordanien,
Kanalinseln, Kanarische Inseln, Kroatien, Lettland, Libanon, Liechtenstein, Litau-
en, Luxemburg, Libyen, Madeira, Malta, Marokko (ohne Westsahara), Mazedonien,
Melilla, Moldawien, Monaco, Montenegro, Niederlande, Nordirland, Norwegen,
Orkneyinseln, Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, San Marino, Schweden,
Schweiz, Serbien, Shetlandinseln, Slowakei, Slowenien, Spanien, Spitzbergen,
Syrien, Tschechien, Tunesien, Turkei, Ukraine, Ungarn, Vatikanstaat, WeiBrussland,
Westjordanland und Zypern.

»ALL RISK Storno«

Deckung fir lhren persdnlichen Stornogrund

Wir versichern Menschen, und das Leben hélt sich nicht immer an Re-
geln. Die Griinde, warum eine Reise nicht angetreten werden kann, sind
so vielféltig, dass wir sie kaum noch einschrénken wollen. Als Basis die-
nen auch bei All Risk Storno die Griinde It. Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen (AVB).

»ALL RISK«: Gut zu wissen

Wir versichern eine Million Stornogriinde
»All Risk« lockert Einschrédnkungen und Ausschliisse in den Stornogriin-
den gemaB unserer AVB bzw. hebt sie ganzlich auf.

Mégliche personliche Stornogriinde aus dem taglichen Leben, die der
»All Risk« Stornoschutz umfasst:

e Erkrankung eines Haustieres e Pflegepersonal féllt aus - kein Ersatz
mdglich e Streichung des Urlaubes e Kiindigung und Eintritt in neue Fir-
ma - urspriinglich geplanter Urlaub nicht méglich ® Hochzeitseinladung
als Gast oder Trauzeuge ® Kiindigung durch den Dienstnehmer e Unver-
schiebbarer Liefertermin e Psychische Leiden e Verschlechterung aller
bestehenden Leiden des Versicherungsnehmers, Angehdriger oder im
Freundeskreis ® usw.

Wir kdnnen gewisse versicherungsrechtliche Aspekte nicht vollig auBer
Kraft setzen. So gilt nach wie vor, dass wir ohne entprechenden Beleg
keine Auszahlung tatigen durfen.

Wir akzeptieren schriftliche Bestétigungen fiir lhren persénlichen Stor-
nogrund von ¢ Offentlichen Amtern und Behérden ¢ Professionisten (z.B.
Rechnungen, die den Stornogrund belegen) ® Arbeitgebern ¢ Banken, Versiche-
rungen e Rechtsanwalten » Notaren e Steuerberatern ¢ (Tier-)Arzten e Botschaften
¢ Anderen Stellen, die der Art nach in diese Liste passen.

Die Zeichnungsbedingungen (Annahmerichtlinien) und AVB der Mondial
Assistance bleiben unverandert. Fir »All Risk« wird jedoch der Umfang
der Stornogriinde ausgeweitet.

Weiterhin nicht versichert sind e Irrtum bei der Auswahl des Reisezie-
les (Destination, Hotel) bzw. des anbietenden Unternehmens e Stor-
nogriinde, die grob fahrldssig oder vorsatzlich herbeigefihrt wurden
¢ Mehrfachbuchungen und Buchungen mit sich Uberschneidenden Rei-
sezeiten ¢ Reiseunlust ¢ Kriegsereignisse, Unruhen oder Terror jeder Art
* Epidemien und Pandemien e Naturereignisse oder andere Kumulscha-
denereignisse ® Hohere Gewalt ¢ Verfiigungen Hoher Hand e Nukleare
Ereignisse und Ereignisse, die bei Buchung schon eingetreten sind oder
vorhersehbar waren.

»All Risk«-Deckung besteht, wenn der gesamte Reisepreis (maximale
Stornosumme) mit »All Risk«-Préamie versichert ist. Maximale Versiche-
rungssumme: € 10.000,- pro Person bzw. € 30.000,— pro Familie bzw.
Buchung.

Stornogrinde It. AVB

Folgende Stornogriinde (Storno Classic) sind in unseren AVB festgelegt
e Plotzliche, schwere Krankheit, schwere gesundheitliche Unfallfolgen
oder Tod des Versicherten oder dessen Ehepartner, Kinder, Lebensgeféhr-
ten, (Schwieger-)Eltern, Geschwister, GroBeltern, Enkel, Schwager und
Schwagerin oder einer in der Polizze zusétzlich namentlich genannten
Person ¢ Eintritt einer Schwangerschaft der Versicherten ¢ Impfunvertrag-
lichkeit des Versicherten (bei vorgeschriebenen Impfungen) e unerwar-
tete Kiindigung des Versicherten durch den Arbeitgeber ¢ Unerwartete
Einberufung des Versicherten zum Prasenzdienst fur die Zeit der ge-
buchten Reise ¢ Einreichung der Scheidungsklage durch den Ehepartner
* Nichtbestehen der Matura oder Abschlussklasse des ® Versicherten vor
einer unmittelbar danach geplanten Reise ® Bedeutender Sachschaden
oder Einbruch am Eigentum des Versicherten an seinem Wohnort, der
seine Anwesenheit unbedingt erforderlich macht e Fur bis zu sieben Per-
sonen, die gemeinsam eine Reise/Miete gebucht haben und gemeinsam
versichert sind, liegt auch dann ein Versicherungsfall vor, wenn einer der
oben genannten Griinde nur fir eine der sieben Personen eintritt.

Besondere Bedingungen
Versicherungsabschluss/Versicherungsdauer

Der Versicherungsvertrag ist auf unbestimmte Zeit (mind. ein Jahr) ab-
geschlossen. Das Pramieninkasso erfolgt automatisch und ausschlieB-
lich mittels Abbuchungsauftrag. Ab Buchung im Reisebliro oder Einlan-
gen des Antrags bei Mondial Assistance (Datum des Poststempels, Fax
oder Internet) besteht Versicherungsschutz (vorbehaltlich der Pramien-
zahlung).

Der Versicherte oder Mondial Assistance kann den Vertrag unter Einhal-
tung einer Frist von drei Monaten zum Ablauf des Versicherungsjahres
schriftlich kiindigen. Erfolgt keine Kiindigung innerhalb dieses Zeitrau-
mes, bleibt der Vertrag aufrecht.

Versicherte Personen

Der Versicherungsschutz umfasst die in der Polizze bezeichneten Per-
sonen, sofern sie zum Zeitpunkt des Versicherungsabschlusses ihren
ordentlichen Wohnsitz seit mindestens sechs Monaten in Osterreich,
einem angrenzenden Staat oder einem anderen EU-Staat begriindet
haben.

Familientarif im Jahresschutz

In der Variante »TOP- bzw. Basis-Jahresschutz Familie« werden als Fa-
milie maximal zwei Erwachsene und bis zu finf Kinder bis zum Alter von
25 Jahren bezeichnet, sofern sie im gemeinsamen Haushalt leben. Bei
Eltern und ihren leiblichen Kindern ist ein gemeinsamer Haushalt keine
Voraussetzung. Versicherungsschutz besteht auch dann, wenn die ver-
sicherten Personen zur gleichen Zeit verschiedene Reisen antreten oder
alleine verreisen.

Giltigkeitsdauer/Glltigkeitsbereich

Der (TOP-)Jahresreiseschutz besteht aus:

1. dem Jahresreise- und KfZ-Mobilitatsschutz:
DerJahresschutzgiltaufjeder Reiseinnerhalb desVersicherungsjahres bei
einermaximalen Reisedauervon42Tagen pro Reise, sowiejeweils welt-
weit inklusive Wohnsitzstaat ab einer Entfernung von 50 km vom Wohnort
(bzw. bei Grenziibertritt) oder mindestens einer gebuchten Ubernachtung.

Der KFZ-Mobilitatsschutz gilt wéhrend des gesamten Versicherungs-
zeitraumes auch ohne Urlaubsantritt in ganz Europa inklusive Wohn-
sitzstaat und ist ortsunabhéngig.

2. einer optionalen Aufzahlung fir Storno Classic und Reiseabbruch:
Storno- und Reiseabbruch-Deckung gelten weltweit inkl. Wohnsitz-
staat, Reiseprivathaftpflicht umfasst nur Ereignisse im Ausland. Stor-
nodeckung gemaB unseren AVB.

3. einer optionalen Aufzahlung fir »All Risk« Storno: Stornodeckung
auch fir Griinde auBerhalb unserer AVB.

Schadenmeldung

1. Melden Sie lhren Stornofall schriftlich innerhalb von 48 Stunden an
die Leistungsabteilung der Mondial Assistance

2.Senden Sie lhre Unterlagen (Schadenmeldung, Buchungsbestati-
gung, Arztrechnung, Schadenmeldung/Verlustbestatigung des Trans-
porteurs, etc.) im Original an unsere Leistungsabteilung

3.Samtliche Formulare finden Sie zum Download unter
www.mondial-assistance.at

Leistungsabteilung:
Telefon + 43 (0)1 525 03 - 6820, Telefax + 43 (0)1 525 03 - 885
E-Mail: schaden@mondial-assistance.at

Bitte beachten Sie, dass ohne sofortige Meldung kein Leistungsan-
spruch besteht!

Kontakt

Haben Sie Fragen zu unseren Leistungen? Wir sind gerne fur Sie da.
Kontaktieren Sie unser Servicecenter unter +43 (0)152503-6810 oder
per E-Mail unter service@mondial-assistance.at.
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